
Prüfen Sie bitte:

✅  Kamera angeschlossen

✅  Mikrofon angeschlossen

✅  Lautsprecher aktiv

✅  Browserzugriff erlaubt

Prüfen Sie:

Kamera freigegeben
Kamera nicht durch andere Programme verwendet

Prüfen Sie:

Mikrofon ausgewählt
Mikrofon nicht stummgeschaltet
Lautsprecher eingeschaltet

Mögliche Ursachen:

Langsame Internetverbindung

Videokonferenzen

�� Probleme mit Videokonferenzen

Kein Bild

Kein Ton

Schlechte Qualität



WLAN-Probleme
Viele Teilnehmer gleichzeitig

Für Videokonferenzen sollte möglichst eine stabile WLAN- oder LAN-Verbindung verwendet werden.
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