
Ihr Ansprechpartner für die TeamBusinessCloud und TeamBusinessMail.

✅  Cloud-Plattform

✅  TeamBusinessMail

✅  Kalender

✅  Kontakte

✅  Teamordner

✅  Videokonferenzen

✅  Smartphone-Einrichtung

❌  Private E-Mail-Konten anderer Anbieter

❌  Private Cloud-Dienste

❌  Fremdsysteme ohne Betreuung durch IT-Systeme Glaser

Support kontaktieren

��‍�� IT-Systeme Glaser

Unterstützte Leistungen

Nicht unterstützte Leistungen

Benötigte Informationen bei
Supportanfragen



Bitte geben Sie möglichst folgende Informationen an:

Ihren Namen
Unternehmen
Benutzername
Beschreibung des Problems
Zeitpunkt des Problems
Screenshot der Fehlermeldung (falls vorhanden)

Ein Screenshot der Fehlermeldung hilft häufig dabei, Probleme deutlich schneller zu lösen.

�� Tipp
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